COMUNE DI BRENNA

PROVINCIA DI COMO

Via Grimello, 2 — 22040 BRENNA (Co)
Tel. 031797070 - Fax 031797572

Prot. n. 2652 Brenna, 10.06.2023

Ai genitori degli alunni iscritti alla
Scuola primaria “F. Casati”
di BRENNA

p.c. Istituto Comprensivo Cantu 2
via Ginevrina da Fossano, 34
22063 Cantu (CO)
€0ic838002@istruzione.it

OGGETTO: Iscrizione al servizio di trasporto scolastico e mensa - Scuola primaria, A.S.
2023/2024

L’Amministrazione Comunale organizza, anche per I'anno scolastico 2023/2024, i servizi di
MENSA e TRASPORTO SCOLASTICO rivolti agli alunni frequentanti la Scuola primaria di
Brenna, secondo il calendario stabilito annualmente dall’Istituzione scolastica.

La domanda di iscrizione ai servizi & presentata compilando il modulo on-line presente sul
sito https.//brenna.ecivis.it dal 10.06.2023 al 30.06.2023.

Richieste di iscrizione o di modifica oltre il termine potranno essere presentate in modalita
cartacea all’'Ufficio Istruzione del Comune e saranno accolte solo compatibilmente con
I'organizzazione del servizio.

Si precisa che ¢ valida esclusivamente la domanda di iscrizione on-line presentata a questo
Comune tramite il suddetto portale, non ritenendosi valida la preferenza espressa in sede di
iscrizione all’Istituto Comprensivo Cantu 2.

In allegato si troveranno le specifiche indicazioni circa le modalita di erogazione dei singoli
servizi e di iscrizione.

L'accoglimento delle domande di iscrizione sara espressamente confermato prima dell’inizio
dell’anno scolastico, contestualmente alla comunicazione delle modalita definite per lo svolgimento
dei servizi.

Non saranno accoglibili domande di iscrizione in caso di condizioni debitorie per servizi
scolastici gia erogati e che non siano riconducibili a specifici progetti familiari condivisi con i servizi
sociali.
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I servizi di PRE-SCUOLA e POST-SCUOLA sono organizzati dalla scuola dell'infanzia Osculati
di Brenna in convenzione con questa Amministrazione e I'.C. Cantu 2: si allegano l'informativa e il
modulo di iscrizione, da consegnare direttamente alla stessa scuola Osculati. I servizi saranno attivi
dal 02/10/23.

Con l'occasione anticipiamo che la fornitura gratuita dei libri di testo da quest’anno sara
gestita tramite cedole elettroniche di cui sara data nelle prossime settimane specifica informativa.

Cordiali saluti.

L'Assessore all'Istruzione
Lucia Ballabio
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< SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA

Il servizio di mensa scolastica € garantito dal lunedi al venerdi.

In deroga all'ordinaria gestione su cinque giorni, & possibile usufruire del servizio solo per
alcuni giorni alla settimana indicando nel modulo di iscrizione l'opzione prescelta che sara
vincolante per l'intero anno scolastico.

Nel caso in cui l'alunno necessiti di diete speciali, elaborate in risposta a particolari
esigenze cliniche (allergie/intolleranze, malattie metaboliche, disgusti) o per ragioni etico-religiose
o ideologiche, nel rispetto del “Protocollo diete speciali” emanato dal Dipartimento Igiene, Alimenti
e Nutrizione dell’/ASL/ATS, € necessario segnalarlo in sede di iscrizione allegando in formato
digitale la documentazione prevista dalle Linee Guida ATS:

1 il modulo per la comunicazione di diete speciale (disponibile sul sito internet del
comune, nella sezione dei servizi scolastici;
[ la copia del certificato medico,
1 i test diagnostici attestanti le patologie allergie intolleranze,
Per comunicazioni di variazione giornaliera occasionale si rimanda alla modulistica disponibile
sul sito internet del comune.

L'accesso al servizio € disciplinato dal Regolamento comunale per il servizio mensa,
consultabile presso gli uffici comunali, sul sito internet www.comune.brenna.co.it ed affisso all'albo
dell'istituto scolastico.

Il costo del buono pasto € confermato pari a € 5,00.=.

A seguito di approvazione di modifiche al regolamento mensa, a partire dall’a.s. 2022/2023
sono state introdotte in via definitiva le seguenti riduzioni, tra loro cumulabili, a favore degli alunni
residenti a Brenna:

1) Riduzione per condizione economica del nucleo familiare (la certificazione deve essere

allegata alla domanda di iscrizione)

PARAMETRI DI RIFERIMENTO
IFSSEC'E Da € A€ TARIFFA UTENTE TARIFFA COMUNE
A 0,00 8.000,00 50% 50%
B 8.000,01 15.000,00 80% 20%
C 15.000,01 100% 0%
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2) riduzione del 20% della tariffa dal secondo figlio in poi (per 1° figlio si intende il
maggiore di eta, al quale viene applicata la tariffa ordinaria di € 5,00).

A partire dall’A.S. 2023/24 per i servizi scolastici comunali a pagamento viene introdotta
un’ulteriore agevolazione tariffaria pari al 5% dell'importo dovuto per i titolari che decidessero di
effettuare i pagamenti tramite addebito automatico in conto corrente. L'agevolazione € applicabile
anche agli iscritti non residenti ed € cumulabile con le altre riduzioni gia previste. L'adesione al
servizio di addebito automatico si rinnova automaticamente se gia sottoscritto e pud essere
richiesta compilando il modulo “addebito SEPA” sullo stesso portale E-civis dove disponibili i moduli
id iscrizione ai servizi.
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% SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO

Il servizio € erogato secondo il calendario scolastico.
E confermata la gratuita del servizio.

Si rammenta che, in caso di soprannumero di domande di iscrizione al servizio rispetto
ai posti disponibili, il Comune stilera una graduatoria, suddivisa per giorni della settimana,
applicando i criteri di cui all'art. 4 del Regolamento.

Al fine di poter adeguatamente rispondere alle esigenze del maggior numero di famiglie si
precisa che assenze prolungate o ricorrenti non giustificate, che aggravino inutilmente il percorso
dello scuolabus o limitino la fruibilita del servizio ad alunni esclusi per graduatoria, potranno
comportare la sospensione dell'alunno dal servizio.

Si ricorda, inoltre, che:

il minore dovra essere accompagnato ed accolto alla fermata da un genitore o da un adulto a
cio formalmente delegato, il cui nominativo dovra essere segnalato nel modulo allegato;

o |a fermata prescelta & vincolante per lintero anno scolastico, salvo comunicazione scritta
motivata di variazione all’ufficio istruzione del Comune;

e ogni variazione di fermata € da considerarsi eccezionale e deve essere preventivamente
comunicata per iscritto all'autista scuolabus, a mezzo di consegna del modulo di
“comunicazione di variazione temporanea” scaricabile dal sito comunale alla sezione Servizi
Scolastici.

Il servizio & disciplinato dal Regolamento comunale del servizio di trasporto scolastico,
consultabile presso gli uffici comunali, sul sito internet www.comune.brenna.co.it ed affisso all'albo
dell’istituto scolastico.
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% ISCRIZIONI ON-LINE

La domanda di iscrizione & presentata compilando il modulo on-line presente sul sito
https.//brenna.ecivis.it, che sostituisce l'iscrizione cartacea (non piu valida).

Qui di seguito sono riepilogate alcune informazioni:

Chi deve effettuare | Il titolare del servizio € il genitore/tutore che presenta l'iscrizione.

Hscrizione on-line Per ogni famiglia viene individuato un unico titolare (genitore/tutore) a cui

sono associati i vari servizi e i relativi pagamenti per tutti gli alunni della
famiglia.

Si precisa che, per ogni servizio (mensa, trasporto, ecc.), la domanda di
iscrizione € unica e contestuale per piu figli, anche in caso di ordini di scuola
diversi (Scuola dell'infanzia, primaria, secondaria di primo grado).

Come presentare Accedendo al sito https://brenna.ecivis.it raggiungibile anche attraverso
I'iscrizione on-line? il link sul sito del Comune www.comune.brenna.co.it - Servizi Scolastici o
attraverso l'app E-civis scaricabile su smartphone, € possibile procedere
all'iscrizione on-line compilando il modulo on-line.

Si precisa che:

> i genitori/tutori che sono gia iscritti dagli anni scolastici precedenti per i
servizi scolastici dei propri figli (indifferentemente per la Scuola
dell'Infanzia — Primaria o Secondaria di primo grado) possono accedere
al portale Ahttps.//brenna.ecivis.it utilizzando le proprie credenziali
personali (utente e password) gia in uso o con SPID.

Nel caso in cui si rilevasse la necessita di modificare il genitore/tutore
titolare del servizio sara necessario compilare e consegnare in Comune
il MODULO 1 allegato.

> i genitori/tutori che iscrivono per la prima volta un proprio figlio a
scuola o che non sono iscritti dagli anni scolastici precedenti per i
servizi scolastici dei propri figli dovranno registrarsi sul portale
https://brenna.ecivis.it e seguire la procedura per l'iscrizione on-line.

Nel MANUALE ISCRIZIONI = ON-LINE presente sul portale
https://brenna.ecivis.it sono indicate le procedure per liscrizione on-line.

E possibile effettuare on-line autonomamente la modifica di dati errati o
variati (es. indirizzo di residenza, recapito telefonico, e-mail, ecc.).

Tempi di pagamento | Il servizio di trasporto scolastico & gratuito.

Il servizio di mensa scolastica & gestito attraverso un “conto elettronico” su
cui verra automaticamente contabilizzato il costo del singolo pasto
consumato dagli alunni.

I pagamenti possono essere effettuati in qualsiasi momento e con qualsiasi
importo di versamento, anche in anticipo rispetto al consumo dei pasti
(modalita prepagato e/o postpagato).

Il costo dei pasti consumati il mese precedente dovra comunque essere
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saldato entro il giorno 8 del mese successivo.

Si raccomanda di controllare periodicamente la situazione economica del
proprio conto elettronico.

Nel caso in cui si sia optato per la domiciliazione SEPA RID, I'addebito sul
conto sara effettuato mensilmente in via posticipata sulla base degli effettivi
pasti consumati nel mese precedente, previo avviso da parte del Comune.

Modalita di
pagamento

(servizio Mensa)

Le modalita di pagamento ammesse sono:

1. con addebito diretto sul proprio conto corrente tramite SDD
(domiciliazione SEPA RID). Il prelievo sara effettuato in automatico
entro la scadenza stabilita senza commissioni di addebito.

Per attivare la modalita di pagamento tramite SDD (domiciliazione SEPA
RID) occorre compilare, contestualmente all'iscrizione on-line, il
MODULO SEPA presente sul portale stesso.

L'autorizzazione di addebito in conto corrente vale per tutti i servizi
scolastici (mensa, trasporto ecc.) e per tutti i figli collegati al medesimo
titolare ed ha validita anche per i successivi anni scolastici sino a revoca
scritta della stessa o a rilascio di nuova autorizzazione all'addebito su
diverso c/c che sostituisce ed annulla la precedente.

In caso di rifiuto del pagamento da parte dell'istituto bancario che non
consenta la conclusione dell'addebito verra sospesa |'autorizzazione di
addebito automatico e saranno addebitate sul conto del tutore le
commissioni bancarie sostenute dal Comune per la gestione
dell'insoluto.

2. con canale PAGOPA attivo in modalita pre-pagato (pagamenti
spontanei), in uno dei seguenti due modi:

- online (con carta di credito/prepagata oppure con bonifico
bancario) collegandosi al Portale dei Genitori https://brenna.ecivis.it
con le credenziali di accesso o con SPID, selezionando “Esegui
Ricarica” e inserendo l'importo e la modalita di pagamento che si
vuole utilizzare scegliendo fra i punti del circuito PagoPA disponibili;

- presso gli sportelli del circuito PagoPA (Circuito Sisal,
Lottomatica, Tabaccherie, ecc...) presentando la lettera di
awviso di pagamento, che si ottiene nel modo seguente:

o creare un avviso di pagamento sul Portale dei Genitori
https://brenna.ecivis.it “Esegui Ricarica” - “Vuoi pagare e/o
creare un avviso di pagamento?” - “Crea avviso di pagamento”,
scegliendo Iimporto, confermando con “aggiungi” e poi
scaricare l'avviso cosi creato;

o stampare e presentare I'avviso di pagamento presso lo sportello
di pagamento prescelto o, in alternativa alla stampa, mostrare
I"avviso allo sportello dal proprio smartphone.

Per questo tipo di pagamenti e l'utente che deve inserire la cifra che
intende versare sulla base della ricarica che intende operare sul
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borsellino mensa (il borsellino pud essere caricato in anticipo, ma
comunque deve essere garantita la copertura dei pasti effettivamente
consumati entro il giorno 8 del mese successivo).

La ricevuta telematica (RT), che costituisce documento di prova
dell'avvenuto pagamento, va conservata per cinque anni.

Per maggiori informazioni sul nodo PagoPA: www.agid.gov.it/aqgid.

Il canale di pagamento PagoPA garantisce la detraibilita fiscale delle
spese sostenute per servizi scolastici, ai sensi della Legge n. 160/2019,
art. 679.

Non sono piil ammesse modalita di pagamento differenti rispetto a
quelle sopra indicate (es. bonifici diretti, pagamenti con carta
bancomat presso la Biblioteca comunale, contanti, versamenti in
tesoreria).

Come posso
verificare la
situazione contabile?

Accedendo al sito https://brenna.ecivis.it con le proprie credenziali o
con SPID.

Cosa succede con
un eventuale credito
residuo al termine
dell'anno scolastico?

L'eventuale credito residuo viene mantenuto sul conto elettronico per I'anno
scolastico successivo. Il credito residuo verra restituito all'utente solo nel
caso in cui nell'anno successivo non utilizzi piu il servizio.

Come viene rilevata
la presenza e

['assenza al servizio
di mensa scolastica?

Il sistema rileva automaticamente la presenza giornaliera degli alunni in
mensa sulla base dei giorni di iscrizione al servizio.

Per modificare la propria iscrizione occorre presentare richiesta all'Ufficio
Istruzione del comune.

L'assenza in mensa dell'alunno sara rilevata direttamente dagli operatori
scolastici.

Come gia in corso finora, la rilevazione delle presenze ¢ effettuata alle ore
8:30 ogni mattina. In caso di uscita non programmata il costo del pasto
sara comunque addebitato.

Al termine della giornata verra automaticamente detratto il costo del singolo
pasto consumato dagli alunni dal conto elettronico.

In caso di eccezionale assenza dal servizio in giornata di regolare presenza
scolastica o di presenza supplementare in giornata non prescelta (purché
I'alunno sia iscritto al servizio) occorre dare comunicazione all'insegnante
entro il giorno precedente mediante presentazione del modulo
“Comunicazione di variazione giornaliera” presente sul sito comunale alla
sezione Servizi Scolastici.

Le assenze prolungate o il ritiro dal servizio devono, invece, essere
comunicate per iscritto all’Ufficio Istruzione del Comune.

Informazioni/
assistenza

Ufficio Segreteria e Istruzione:

tel. 031.797070 — e-mail segreteria@comune.brenna.co.it
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MODULO 1 -
RICHIESTA DI MODIFICA TITOLARE DEL SERVIZIO

(da compilare e consegnare all'Ufficio Istruzione del Comune nel caso in cui si rilevasse la necessita di
modificare il genitore/tutore Titolare del servizio gia registrato dagli anni scolastici precedenti nel portale
https://brenna.ecivis.it)

Attualmente il Titolare del servizio per la mia famiglia risulta essere il Sig./la Sig.ra

Cognome Nome

Codice Fiscale

Indirizzo

Cap Localita Provincia

Telefono Cellulare

Email

Si chiede di modificare il genitore/tutore Titolare del servizio per la mia famiglia in:

Cognome Nome

Codice Fiscale

Indirizzo

Cap Localita Provincia

Telefono Cellulare

Email

Il precedente Titolare cede l'eventuale credito/debito residuo al nuovo Titolare (nel caso di
avvenuto pagamento in modalita prepagato).

Brenna,

Firma Titolare uscente

Firma nuovo Titolare
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